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1. Objetivo
O Painel de Viagens foi desenvolvido pela Secretaria de Gestão, do Ministério da Economia, 

tem por objetivos a disponibilização das informações sobre os afastamentos a serviços 
(viagens), nacionais e internacionais, realizados através do Sistema de Concessão de Diárias 
e Passagens (SCDP) do Governo Federal, monitoramento e controle dos gastos relativos às 
diárias e às passagens e dar transparência em relação aos afastamentos.

2. Conceitos
O padrão dos dados contidos no Painel de Viagens permite o rápido acesso às informações 

que agilizam tomadas de decisões e ações referentes aos principais indicadores do SCDP, 
proporcionando substancial facilidade na estruturação dos dados que podem ser configurados 
por filtros e gráficos, o que contribui para realização de uma análise adequada e consistente 
dos gastos oriundos com os afastamentos a serviço da administração.

A temática é pauta constante na realidade das atividades desempenhadas pelos agentes 
públicos, que, diariamente demandam informações concretas para a melhor tomada de 
decisão.

3. Sobre o SCDP
Criado com as funções de registro, planejamento, execução, controle e consultas, o SCDP 

possui como objetivo desburocratizar e simplificar o trabalho administrativo na elaboração do 
processo eletrônico, visando aumentar a eficiência e proporcionar maior agilidade na obtenção 
das informações disponíveis, resguardados os aspectos de sigilo e restrições administrativas 
previstas no ordenamento jurídico. 

Foi utilizado, inicialmente, como projeto piloto pelo Ministério do Planejamento, 
Desenvolvimento e Gestão no final de 2004. Nesse período, o sistema utilizava tecnologia 
proprietária, considerado um dos precursores do processo eletrônico. 

Ainda no ano de 2004, não havia respaldo legal para determinar a utilização do Sistema 
pelos órgãos e entidades da administração pública. A obrigatoriedade da sua utilização 
foi instituída formalmente somente em 19 de novembro de 2007, pelo Decreto 6.258, que 
inclui o artigo 12 - A ao Decreto 5.992, de 2006. A determinação contemplou os órgãos da 
administração pública federal direta, autárquica e fundacional, estabelecendo que os órgãos 
teriam até o dia 31 de dezembro de 2008 para se adaptarem ao Sistema. Atualmente, outras 
instituições da administração pública federal indireta - empresa pública - passaram a utilizar o 
Sistema nos seus processos de diárias e passagens.
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No ano de 2013, foi instalado uma nova versão do Sistema por necessidade de atualização 
tecnológica e alinhamento à política de uso de software livre para o desenvolvimento de 
sistemas do governo federal. A versão anterior foi descontinuada e utilizada apenas para 
prestação de contas e conclusão dos processos já em andamento.

Em 2014, o Sistema foi aperfeiçoado para contemplar o modelo de aquisição direta de 
passagens aéreas, para efetuar a cotação, reserva, emissão e cancelamento de bilhetes 
adquiridos das companhias aéreas credenciadas, sem a intermediação da agência de turismo.

4. Variáveis que podem influenciar a pesquisa 
no painel
No intuito de facilitar a análise dos afastamentos a serviço (viagens), o Painel disponibilizar 

diversos filtros, como:

•	 Ano da Viagem: ano de início da viagem cadastrada no SCDP;

•	 Mês da Viagem: mês de início da viagem cadastrada no SCDP;

•	 Tipo da Viagem: há dois tipos de viagens, nacionais e internacionais:

o Nacionais: viagens em que todos os trechos são no território nacional;

o Internacional: viagens que possuem pelo menos um trecho fora do território 
nacional;

•	 Modelo de Compra: permite distinguir se a aquisição de passagem ocorreu pela 
Compra Direta ou pelo Agenciamento;

o Compra Direta: aquisição de passagens aéreas diretamente das companhias 
aéreas credenciadas pelo Governo Federal, sem intermediação por agência de 
turismo;

o Agenciamento: serviço prestado por agência de turismo, compreendendo a 
venda comissionada ou a intermediação remunerada na comercialização de 
passagens, viagens e outros serviços. No caso de passagens aéreas, é utilizado 
somente quando a demanda não é atendida pela compra direta.

•	 Órgão Superior: compreende: os Ministérios, as Secretárias com status de Ministério, 
Presidência e Vice-Presidência da República, entre outros;

•	 Órgão: unidades administrativas que compõe o órgão superior. No caso do Painel 
de Viagens, incluem as secretárias, entidades vinculadas, empresas públicas que 
aderiam ao uso do SCDP, entre outras;

•	 Passageiro: pessoa que realiza uma viagem em algum tipo de meio de transporte;

•	 Origem: permite selecionar a cidade de partida;

•	 Destino: permite selecionar a cidade de chegada;

•	 Status da Viagem: permite visualizar as viagens de acordo condições (status);

•	 Meio de Transporte: permite selecionar as opções de meio de transporte disponíveis.
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5. Conhecendo o painel
   

Figura 1

As informações foram divididas em três análises, o que facilita a obtenção das informações:

Análise de Viagens
Nesta visão, é possível acompanhar e monitorar os valores referente às viagens. A medida que 
há o refinamento da pesquisa através do uso dos filtros, as informações ficam cada vez mais 
específicas.

Ainda, é possível ter informações mais detalhadas sobre as diárias e passagens.

Análise da Compra Direta
São apresentadas as informações dos valores com a aquisição de passagem aéreas pela 
Compra Direta, que é a modalidade de aquisição de passagens em linhas aéreas domésticas, 
realizada diretamente das companhias aéreas credenciadas, sem intermediação de agência 
de turismo, nas viagens a serviço da Administração Pública Federal direta, autárquica e 
fundacional, facultado o uso à Administração Indireta. A Compra Direta está regulamentada 
pela IN SLTI Nº 3, de 2015.

Análise do Agenciamento
São apresentados os valores de aquisição de passagens adquiridas pelo Agenciamento 
de Viagens, que conceitualmente é a modalidade destinada a atender as demandas não 
contempladas pela aquisição direta de passagens viabilizada pelo credenciamento, em 
consonância com a IN SLTI Nº 3, de 2015.
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6. Estrutura do painel
O Painel disponibiliza, em sua estrutura, filtros e gráficos para possibilitar a análise dos 

afastamentos a serviço (viagens). 

FILTROS

Os filtros estão localizados na parte superior. Caso deseje acessar os demais filtros disponíveis, 
poderá:

1. Clicar em cima e arrastar ou;

2. Clicar nas setas direcionais  .

 

Figura 2

Para realizar a aplicação do filtro, clique sobre o filtro desejado para apresentar as opções e 
confirme clicando botão .

Figura 3

A ferramenta proporciona a possibilidade de selecionar mais de uma opção no filtro, por 
exemplo, se desejar visualizar os dados dos anos 2017 e 2018, basta selecionar os anos.
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Abaixo, apresenta-se uma pequena legenda das ações dos filtros:

•	 Dados selecionados: estão em verde;

 

Dado selecionado

Figura 4

•	 Dados associados: estão em branco;
 

Figura 5

•	 Dados não relacionados: estão em cinza.
 

Figura 6
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FUNCIONALIDADE “O QUE É” E “EXPANDIR”

O Painel de Viagens apresenta em seus objetos duas funcionalidades, “o que é” e “expandir”. 
As opções podem ser acessadas clicando em  localizado no canto esquerdo dos objetos.

Figura 7

Figura 8

•	 O que é: em todos os gráficos e números trazem informações complementares 
que definem ou explicam o que significa o dado apresentado. Em alguns casos 
apresentam a memória de cálculo;

•	 Expandir: funcionalidade disponível em alguns gráficos, que faz com que ao 
selecionar o gráfico seja apresentado em maior tamanho.

GRÁFICOS

Como o Painel de Viagens é uma ferramenta de inteligência negocial, todos os gráficos são 
selecionáveis, ou seja, com um simples clique no gráfico toda a aplicação irá se comportar com 
o que foi selecionado. 

Por exemplo, se no gráfico “VIAGENS POR ÓRGÃO” na aba de “Viagens”, clicar em Educação 
(Figura 9), todas as informações apresentadas serão referente àquele órgão. Além disso, 
qualquer seleção será apresentada na barra de filtros selecionados (Figura 10).
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Figura 9

Figura 10

7. Exemplo
Para exemplificar o uso do Painel de Viagens, vamos supor o seguinte exemplo:

Um usuário do Ministério do Planejamento precisa saber as informações do órgão sobre as 
viagens nacional que foram realizadas no ano de 2017, independentemente do status que 
possuem, e que utilizaram a compra direta como modalidade de aquisição de bilhetes aéreo.

Vamos lá...

 PASSO 1 - ACESSAR O PAINEL

Acesse o Painel de Viagens em qualquer navegador por meio do endereço paineldeviagens.
gov.br.

 

O Painel poderá ser acessado em qualquer dispositivo móvel, usando 
qualquer navegador.

95252444153
Destacar

95252444153
Máquina de escrever
paineldeviagens.economia.gov.br
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PASSO 2 – ANÁLISE DE VIAGENS

Clicar em “Análise de Viagem”.

Observe que na página inicial, poderá acessar diretamente as outras visões sobre os 
afastamentos a serviço – Análise da Compra Direta e Análise do Agenciamento.

Ao clicar, o Painel irá abrir a página com todos os gráficos da Viagem. Note que, as outras abas, 
Compra Direta e Agenciamento, são acessíveis na parte superior da página. 

Figura 11

Por padrão, as informações apresentadas serão do ano corrente. Ainda, 
o Painel irá disponibilizar as informações do ano vigente e dos dois anos 
anteriores.
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PASSO 3 – APLICAÇÃO DOS FILTROS

Lembrando, para o nosso exemplo, precisamos das informações das viagens ocorridas em 
2017. Dessa forma, na área de filtros, clicar em “Ano da Viagem”, selecionar “2017”. 

Figura 12

Antes de confirmar   , note que o ano de “2018” está selecionado. Se confirmar, os dados 
apresentados serãos dos anos de 2017 e 2018. No caso, precisamos apenas dos dados de 2017, 
assim retire a seleção clicando em “2018” e confirme.

Figura 13

Será processado, os dados mostrados serão do ano selecionado. 
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Agora precisamos selecionar o órgão “Ministério do Planejamento”. Seguir da mesma maneira 
para o filtro do “Ano da Viagem”.

Figura 14

Se o nome do órgão não estiver sendo apresentado no primeiro momento, poderá:

1. Inserir o nome no campo “Pesquisar” (Figura 15). Inserindo, logo abaixo aparecerá o 
órgão desejado (Figura 16), selecione e confirme  ;

Figura 15
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Figura 16

2. Rolar o filtro para visualizar os demais órgãos;

Para os filtros “Tipo de Viagem” e “Modelo de Compra” aplica-se a mesma sistemática 
apresentada acima.

Com a aplicação de todos os filtros desejados, a aplicação apresentará todos os filtros 
selecionados.

Figura 17

 , sendo acionado todos os filtros escolhidos serão limpos e 
os dados apresentados serão de todos os anos disponíveis.

Navegando pelo Painel, é possível ter acesso às informações específicas 
sobre as diárias e as passagens. 

Figura 18
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8. Funcionalidades de alguns gráficos

Viagens por órgão
O usuário ao acessar o gráfico “Viagens por órgão” em “Viagens”, e clicar em qualquer órgão, o 
gráfico irá mostrar a informação no nível mais interno do órgão.

Quantidade/Valor
Na área reservada para alguns gráficos, tem a opção de visualizar as informações de quantidade 

e de valor, bastando clicar nos botões  .

Gráficos de linha
Nesses tipos de gráficos, se o usuário selecionais mais de um ano, cada um será apresentado 
com uma cor diferente de cor.

Figura 19

9. Faça você mesmo 
Há disponível a funcionalidade “Faça você mesmo” com o objeto do usuário customizar a 
consulta desejada, a qual será visualizada em forma de tabela, e, se desejar, poderá realizar o 
download em formato Excel.

Para usá-la, basta clicar no botão      localizado na parte superior da aplicação.

Figura 20
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Depois de clicar, será aberta uma nova aba no navegador com a funcionalidade que apresentará:

•	 Área dos filtros: filtros disponíveis para realizar a consulta;

•	 Métricas: composta pelos valores e quantidades que devem constar na consulta;

•	 Dimensões: são as colunas de informações; 

Figura 21

Para usar a funcionalidade, o usuário precisa selecionar no mínimo uma métrica e uma 
dimensão. 

O funcionamento tanto dos filtros, das métricas e das dimensões são os mesmo apresentados 
no ponto “APLICAÇÃO DOS FILTROS”, ou seja, pode – se selecionar uma ou mais opções e 
confirmar com com o botão aplicar   .

Após realizar as configurações desejáveis, poderá consultar a tabela resultado em tela, ou 

poderá exportar o relatório, clicando no botão   , localizado no final da página. 

Assim, será realizar o download de arquivo excel com o resultado da consulta. 






